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Mihin kaikkeen jarjestoynteistyota voisi kytkea?

o Yhtenainen asiakas- ja
Perhekeskustoiminta Elintapaohjaus ja liikuntaneuvonta palveluohjaus

. . Vastaanottotoiminta Kotikuntoutus Arkikuntoutus
Kohtaamispaikkatoiminta

Kotisalraalatoiminta

Saattohoidon
vapaaehtoistyo

Hyvinvointineuvola

Omaishoito

Mielenterveys- ja
paihdepalvelut

Y hteiset koulutukset sote-

. _ ammattilaisille ja jarjestoille
Sote-keskusten, kuntien ja kuntayhtymien

jarjestoyhdyshenkildiden yhteistyo Kokemustoimijoiden ja -tiedon
hyodyntaminen palvelujen seka hoito-
ja palveluketjujen kehittamisessa

Hyvat kaytannot

Kunnan avustamat toiminnot/kuntakumppanuus

Jarjestojen
elamankaariverkostojen
tukeminen ja hyodyntaminen

Jarjestotoiminta mukana
palveluketjuissa/-poluissa

Jarjestotoiminnan tilat
sote-keskuksissa

sote



Millaiselle jarjestotoiminnalle ja yhdessa tekemiselle olisi tarvetta?

Asiakaskohtaista jarjestoyhteistyota jo OLKA- Jarjestot paremmin saataville sote-

ennen sote-palvelujen tarvetta toimintamalli keskuksiin
Sote-keskusten

Jarjestoesittelyt Kokemustoiminta jarjestoyhdyshenkilt
asiakaskaynnellle etayhteydella

Naapuriapu

Vertaistuki Ennaltaehkaisevat palvelut

Jarjest6jen oma apu -palvelut Eri ikaryhmien saattaminen

yhteen esim. ikaihmiset ja
lapsiperheet

Jarjestojen vapaaehtoistyo

Tiedon valittaminen sote-

Matalan kynnyksen kohtaamispaikat ammattilaisille yhteistyolla Jarjestotoimijoiden aktivointi
kaikenikAisille sote-palveluiden sisalla

Kokemustoimijoiden

Avoimet infotilaisuudet, jarjestomessut, Yhteinen roolit ja tehtavat
teemojen mukaiset tapahtumat, tyopajat igitaalinen?) tvoti e e
) P yopd) (d|g|ta_1a!!ne_n.)"tylc.)tlla Jarjestdjen tiedot
: i n sh et e kehittamistyohon : JAri en
Kuntarajat ylittavat etajarjestétoiminnat ajantasalle ISOG IS
Ihimiset.fi-palveluun SOte

Valtakunnallisten sote-jarjestojen toiminta



Tolvelta ja tarpeita yhteistyolle

* | aaja-alaista, tarpeisiin vastaavaa yhteistyota
* Tasavertainen kumppanuus
* Toimijoiden selkeat roolit ja vastuut

e Keskustelukumppaneiden tunnistaminen
muutosvaiheessa

* Yhdessa suunnittelu omassa sote-keskuksessa
e Jarjestoyhteistyo kiinteana osana sote-palveluja




Tolvelta ja tarpeita julkiselle puolelle

e Jarjestot mukaan tyoryhmiin

e Jarjestot mukaan sote-uudistukseen liittyvaan
muutosvalmennukseen

* Sote-keskusten johdon ja tyontekijéiden mukaan
saaminen

* Sote-keskusten johdolta tietoa tyontekijoille jarjestdjen
tarjoamasta koulutuksesta

e Jarjestotoiminnan merkityksen tunnistaminen seka
osaamisen ja kohderyhman tuntemuksen hyodyntaminen

 Jarjestoyhteistyon johtaminen hyvinvointialueella ja sote-
keskuksissa

e Suunnitelmallisuus, systemaattisuus ja koordinointi
* Yhteistyon selkeat rakenteet ja toimintatavat

» Sote-keskusten jarjestoyhdyshenkilon selkea toimenkuva
Ja riittava resursointi

e Kuvatut prosessit ja sopimuksellisuus
e Pitkat yhteistydsopimukset jarjestdjen kanssa
e Asiakastyon prosessien kuvaaminen

* Jarjestojen toimintaedellytysten varmistaminen, mm. tilat
ja avustukset

* Tiloja jarjestotoiminnalle ja paikka, johon jattaa tavaroita

* Yhteistyota yleishyodyllisen, sopimuksellisen ja ostoon
perustuvan toiminnan osalta

* Hyvien kaytantdjen hyodyntaminen hyvinvointialueella
e Sote-keskuksen tydntekijoiden helppo tavoitettavuus

* Jarjestoyhteistyd osana palveluohjausta

* Saattaminen jarjestotoimintaan

e Jarjestotoimijat mukana sote-keskusten tiimeissa

e Sote-ammattilaisen ja jarjestotyontekijan
tyOparityoskentely




Tolvelta ja tarpeita jarjestollle

e Jarjestojen sote-keskusyhdyshenkilot e Jarjestotoimijat mukana sote-keskusten

e Jarjestot sote-keskuksiin ja perhekeskuksiin tiimeissa

* Jirjestdjen nikyvyys sote-keskuksissa * Sote-ammattilaisen ja jarjestotyontekijan
e tyoparityoskentely

* Jarjestopiste S .. )
. o e Jarjestdjen tavoittaminen yhdella

* Jarjestdjen vastaanottotoiminta sote-

Jar] !
keskuksissa vhteydenotolla (chat?)

* Monimuotoiset jarjestotoiminnan

* Jarjestot asiakkaan rinnallakulkijana toteuttamistavat myods korona-ajan jalkeen:

* Jarjestot asiakasnakokulman esiintuojina |ahelld, etand ja hybridina

* Vertaistukea helposti ja [ahella asiakasta e Jarjestojen keskitettya toimintaa koko
» Syrjaytymista ehkaiseva toiminta hyvinvointialueelle

e Kokemustoiminta * Jarjestotoimintaa tasaisesti jokaiseen

kuntaan




Jarjestotoiminnan nakyvyyden lisaaminen

*Yksi digitaalinen alusta kayttoon
* Jarjestotoiminnan sanoittaminen

e himiset.fi-palvelun kehittaminen

*|himiset.fi-palvelusta tiedottaminen
e Koulutusta sote-ammattilaisille ja jarjestétoimijoille ihimiset.fi-palvelusta

e Jarjestdjen digitaaliset palvelut osaksi virtuaalista sote-keskusta

e Infotaulut toiminnan markkinoinnissa

e Jarjestdjen nakyvyys pienilla paikkakunnilla




