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' KUULUTKO YHTEISOON, jonka tekemisistd, tarinoista ja ihmisisté olisi kerrottavaa muillekin?

TAlla sivulla voisi olla sinun tekemadsi juttu porukastasi. Ota yhteyttd: yhteisot@kaleva.fi tai
@ Erkki Hujanen puh. 044 7941300 tai erkki.hujanen@kaleva.fi

-
7 s SRR

vontatyontekijiltd Terhi Nieme-
lidlti. Kahvilassa on kuultu muun
muassa eri yhdistysten toiminnas-
ta sekd kokemustoimijoiden kos-
kettavia kokemustarinoita.

RISTO IKONEN
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Mielenvireys ry:n kokemusasiantuntija Anja Jakkula ja vapaaehtoistoimin-
nan ohjaaja Hanna Kosonen esittelevat yhdistyksen toimintaa jarjesto-

kahvilassa Oysin osastolla 82.

Kokemustoimijat osallistuvat
aamuryhméin osastolla 82 ker-
ran kuukaudessa. Mielenvirey-
den ja Hyvin mielen talon koke-
mustoimijat osallistuvat ryhméin

Vaikuttavaa
kokemus-
toimintaa

Pohjois-Pohjanmaan sosiaali-
ja terveysturvayhdistyksen hal-
linnoima ja Veikkauksen tuotoil-
la rahoitettu STEA:n hanke vuo-
sille 2018-2020.

Hankkeessa luodaan maakun-
nallinen toimintamalli koke-
mustoimijoiden osaamisen hyo-
dyntamiseksi koulutukses-

sa, palveluiden kehittdmisessa
jajdrjestojen vaikuttamistyds-
sd, joka kuvataan Innokyldan
(www.innokyla.fi).

Hanklkeessa on mukana seka
valtakunnallisia ettd alueellisia
jdrjestdjd ja yhdistyksia, Oulun
kaupunki, Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiri, Pohjois-Poh-
janmaan liitto, alueellisia oppi-
laitoksia ja valtakunnallinen ko-
kemustoimintaverkosto.

vuorokuukausin.

Yhteisty6td on tehty myos eri-
laisissa tyOryhmissi, kuten poti-
lasturvallisuustyoryhméssd, osas-
tojen profiloitumistyéryhméssa ja
kehittdmisiltapdivissa.

Miten voidaan vahvistaa potilaan
ndkokulmaa ja hinen osallisuut-
taan sairaalaymparistossi? Yhteis-
tyotd kokemustoimijoiden kanssa
on voitu hyodyntidd psykiatrisen
hoidon kehittdmisessd ja arvioin-
nissa. Heidin taustayhdistyksensa
auttavat tuomaan potilaiden 4anen
voimakkaammin esiin. Erityisesti
mielenterveyskuntoutujalle toivon
ylldpitiminen on tarkeda.

Potilaalle on helpompaa kidyda
ldpi ja jakaa vaikeita asioita sekd
tunteita sellaisen ihmisen kanssa,
joka on itse ollut vastaavanlaisessa
tilanteessa.

Avoimuus ja rohkeus puhua mie-
lenterveysongelmista vidhentivit
psyykkisiin sairauksiin liittyvii en-
nakkoluuloja ja kokemusta tulla
leimatuksi.

Kokemustoiminnan avulla on
saatu arvokasta tietoa eri vaihtoeh-
doista ja selviytymiskeinoista. Sen
avulla potilaita ja heiddn liheisi-
4dn on voitu ohjata jarjesttjen tar-
joaman tuen piiriin.

Omaisvertaiskeskustelut ovat ol-
leet apuna psyykkisesti sairastu-
neen liheiselle erityisesti alun
shokkivaiheessa. Omaisvertaistoi-
minta on tarjonnut omaisille kei-
noja jaksaa arjessa psyykkisesti sai-
raan liheisen tukena seki antanut
tietoa omaisen psyykkisesti sairau-
desta.

Kokemustoiminta on voima-
vara, jonka hyodyntdmisessd ol-
laan vasta alussa. Kokemustoimi-
jat ovat hoitohenkilokunnan yh-
teistybkumppaneita, jotka luonte-
vasti osallistuvat potilaiden arkeen
sairaalaymparistossi.k

JAANA HEIKKINEN
Apulaisosastonhoitaja, Oulun
yliopistollisen sairaalan osasto 82

Kokemustoimijat
auttavat arjessa

aluatko kuulla, miten pitka-
aikaissairas, vammainen tai
muuten haastavassa eliméan-
tilanteessa oleva henkil6 tai
hénen ldheisensi pirjii arjessaan? Miten
hén on selvinnyt pahimman yli? Nama4 asi-
at selviivit kohtaamalla, keskustelemalla ja .
kuuntelemalla. e

Kokemustietoon perustuvalla kentélla liik-
kuu monenlaisella nimikkeelli toimivia hen-
kil6itd, kuten kokemustoimija, kokemus-
kouluttaja, tarinankertoja, kokemusosaaja,
kokemusasiantuntija ja kehittdjaasiakas. Jar-
jestojen lisiksi he voivat toimia palvelujar-
jestelmdssd hyvin monenlaisissa rooleissa ja
tehtivissa esimerkiksi kouluttajina, tiedot-
tajina, palveluiden arvioijana ja auditoijana, kehittdjind ammatti-
laisen rinnalla, tukihenkiloné tai neuvojana, ryhménohjaajana tai
vaikkapa vertaisliikuttajana.

Yhteistd heille kaikille on joko omakohtainen kokemus psyyk-
kisesti tai fyysisestd pitkdaikaissairaudesta, vammasta tai jostain
muusta vaikeasta eldméntilanteesta. Hdn voi olla myos ldheinen,
jota asia koskettaa. Kokemustoimijalla on tietoa siitd, miten sai-
raus, vamma tai jokin muu vaikea tilanne vaikuttaa arjessa, mi-
td kokemuksia hénelld on erilaisten palvelujen kiytosti tai vaikka-
pa keinoista, jotka ovat auttaneet hinti ja hinen liheisidin selviy-
tymadn pdivisti toiseen. Omakohtaisen kokemuksen omaavana
on helpompi auttaa muita vastaavassa tilanteessa olevia vaikkapa
vertaistuen keinoin tai se voi lisitd ammattilaisten ymmarrysta.

KUULEPAS

RIITTAPALOVUORI

Pohjois-Pohjanmaalla on tilld hetkell4 noin 100 koulutettua koke-
mustoimijaa 21:sta valtakunnallisesta tai alueellisesta jarjestosti ja
yhdistyksestd. Ndiden lisiksi on rekisteriin kuulumattomia koke-
mustoimijoita. Kokemustoimijat toimivat etupddssi tulevien am-
mattilaisten kouluttajina ja jirjestdjen omissa tapahtumissa tai ti-
laisuuksissa.

Vuonna 2015 valtakunnallisen kokemustoimintaverkoston teet-
tdmassa kyselyssa tuli ilmi, ettd kokemustoimijoiden hydodyntami-

"Omakohtaisen kokemuksen omaavana
on helpompi auttaa muita vastaavassa
tilanteessa olevia vaikkapa vertaistuen
keinoin.”

nen palveluiden kehittdmisess ja vaikuttamisty6ssa on valitetta-
van vihiista. Lisdksi huomiota herétti tehtivien epitasainen ja-
kautuminen kokemustoimijoiden kesken seka vaihtelevat kiytan-
teet palkkioiden ja matkakorvausten maksamisessa.

Miten kokemustoimintaa saadaan sitten tunnetuksi, nikyvyyt-
td lisdttyd, asenteita muutettua ja tullaan vakuuttuneeksi siitd, et-
td kokemustoimijoilla on tdrked rooli osana yhteiskunnan kehitta-
mistd? Niihin ja muihin haasteisiin pyritdin vastaamaan Pohjois-
Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen Vaikuttavaa ko-
kemustoimintaa Pohjois-Pohjanmaalla -hankkeella.k

Kirjoittaja on Vaikuttavaa kokemustoimintaa Pohjois-Pohjanmaalla
-hankkeen projektipdidilliklo.

Blogi: Massisen kone

"Sotilaallista voimaa palvovat
meilld niin romanttisilla egotri-
peilld huitelevat ministerit kuin
kansan syvit rivitkin."

Toni Massinen




