Pohjois-Pohjanmaan jarjestéorakenne —hanke

Toimintakertomus 1.1.-31.12.2018

Pohjois-Pohjanmaan jarjestorakenne —hankkeen tarkoituksena on tukea maakunnan ja kuntien
jarjestoyhteistyon rakentumista ja toteutumista maakunta- ja sote-uudistuksen ja siitd johtuvan
kuntauudistuksen muutosvaiheissa. Hanketta hallinnoi Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveysturvayhdistys ry ja rahoittaa Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus STEA.

Tavoitteet

1.

Jarjestoystaviallinen kunta ja maakunta tunnistaa ja tunnustaa jarjestot tasavertaisina kumppaneina
a. Jarjestojen tekeman tydn monipuolisuus (palvelutuotannosta vapaaehtoistoimintaan) on
yhdessa jarjesttjen kanssa kirjattu maakunnan ja kuntien (palvelu)strategioihin ja
toimintasuunnitelmiin

2. Jarjestoystavallinen kunta ja maakunta nimeaa jarjestoyhdyshenkilon ja kutsuu jarjestot
saanndllisesti koolle
a. Maakunnassa (tarvittaessa alueilla) ja kunnissa on toimivat ja avoimet jarjestdyhteistyon
rakenteet (esim. tyoryhmat ja yhdyshenkil6t), jotka on kuvattu ihimiset.fi:hin
3. Jarjestoystavallinen kunta ja maakunta tarjoaa jarjestdjen kdytt6on maksuttomia tiloja ja maksaa
jarjestdavustuksia
a. Jarjestdjen toimintaedellytysten tukemisesta (esim. tilojen kaytto ja jarjestoavustukset) on
sovittu maakunnan, kuntien ja jarjestojen kesken
b. Maakunta on velvoittanut sopimuksissaan sote-palvelutuottajat yhteistyohon jarjestojen
kanssa
4. Jarjestoystavallinen kunta ja maakunta mahdollistaa asukkaiden aktiivisen osallistumisen
a. Jarjestdjen ja kansalaisten osallisuus toiminnan ja palveluiden kehittamisessa (mm.
kansalaisraadit tai kehittdjdasiakastoiminta) on kirjattu maakunnan ja kuntien
(palvelu)strategioihin ja toimintasuunnitelmiin
b. Jarjestojen ja kansalaisten vaikuttamiskanavat maakunnassa/sotepalveluissa/kunnissa on
kuvattu (esim. vammais- ja vanhusneuvostot ja aloitekanavat) ihimiset.fi:hin (paitsi jos
osallisuusosio tulee maakunnan sivuille)
5. Jarjestoystavallinen kunta ja maakunta keraa ja hyodyntaa asukkaiden kokemuksia palveluissaan
a. Maakunnan ja kuntien hyvinvointikertomuksiin kerattavan kokemustiedon hankkimisen
toimintamallista on sovittu maakunnan ja kuntien kanssa
6. Jarjestoystavallinen kunta ja maakunta viestii jarjestétoiminnasta asukkaille
a. lhimiset.fi -palvelun yhdistyksiin liittyva sisdltomaara kasvaa sivuston markkinoinnin
seurauksena
b. Jarjestojen toiminta on viety maakunnan/kuntien nettisivuille ihimiset.fi:n avulla
7. Jarjestot toteuttavat tarpeisiin vastaavaa ja vaikuttavaa toimintaa

a. Jarjestoilla on kaytossaan yksinkertaisia menetelmia jarjestéjen tekeman tydn
vaikuttavuuden osoittamiseen
b. Jarjestoilla on kaytossdaan yksinkertaisia menetelmia jarjestétoiminnan kehittamiseen

Vuoden 2018 avustushakemuksessa em. alatavoitteet olivat vield paatavoitteita. Vuoden 2019

avustushakemusta varten tavoitteita muutettiin kuitenkin siten, etta jarjestéjen yhdessa tyostamat
jarjestoystavalliseen maakuntaan ja kuntaan liittyvat tavoitteet otettiin hankkeen paatavoitteiksi ja
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alkuperaiset tavoitteet muutettiin alatavoitteiksi. Toimintakertomuksessa kuvataan selkeyden vuoksi
molemmat, koska vuoden p&asta tehtavassa valiraportissa tulokset raportoidaan vuoden 2019
paatavoitteiden mukaisesti.

Osa alkuperaisessa avustushakemuksessa olleista tavoitteista on maakunta- ja sote-uudistuksen aikataulun
muuttumisen vuoksi eparealistisia, joten ne on jatetty pois. Pois jatettyja tavoitteita ovat seuraavat:

e Sote-palvelujen ja kuntien palvelujen yhteydessa toteuttavaan jarjestdtoimintaan liittyvista
pelisddnnoista on sovittu maakunnan ja kuntien jarjestamisvastuulla olevien palvelujen kanssa
e Jarjestdjen toiminta on viety sote-keskusten nettisivuille ihimiset.fi:n avulla

Lisaksi yksi hankkeen tavoitteista on laajuutensa vuoksi eparealistinen, joten sitd on tarkennettu hankkeen
kuluessa. Pois jatetty tavoite on seuraava:

e Maakunnan/sote-keskusten/kuntien tyontekijoilld on ihimiset.fi-palvelu kaytéssdaan tiedonhaussa

Hankkeen hallinnointi

Projektin henkilostd on kokoontunut 76 kertaa (tiimi- ja kehittdmispalaverit) tydostamaan yhdessa hankkeen
etenemistad. Hankkeen tyontekijat ovat osallistuneet 44 eri koulutukseen tai seminaariin (joista 11:een
etayhteydelld). Yhdistyksen sisdisiin palavereihin on osallistuttu 52 kertaa (viikkopalaverit, hankkeiden
yhteiskokoukset ja muut sisdiset kehittamispalaverit). Yhdistyksen kehittamis- ja virkistyspaiviin on
osallistuttu kuusi kertaa. Tapaamisia toiminnanjohtajan kanssa on ollut nelja.

Hankkeen asiantuntijaohjausryhmassa on 17 jasenta sopimuskumppaneista. Ohjausryhman tehtdvana on
tukea hankkeen onnistumista omalla asiantuntemuksellaan. Ohjausryhma on kokoontunut kolme kertaa.

Hanke on osallistunut Jarjestot mukana muutoksessa —ohjelman koordinaatiohankkeen (SOSTE Suomen
sosiaali ja terveys ry) verkostopaiviin viidesti seka kokoustanut Pohjois-Suomen (Lappi, Kainuu ja Keski-
Pohjanmaa) hankkeiden kanssa kaksi kertaa ja Keski-Suomen hankkeen kanssa kaksi kertaa. Hanke on
tarjonnut konsultatiivista apua yhdeksalle ohjelman maakunnalliselle hankkeelle 14 kertaa. Konsultaatio-
apua on annettu liittyen mm. maakunnan ja kunnan jarjestoystavallisyyteen, jarjestoneuvottelukunnan
perustamiseen, maakunnan osallisuuden valmisteluun, kuntien jarjestéyhdyshenkildiden nimedmiseen,
jarjestoystavallisyyden testiin, kokemustiedon keraamiseen jarjestoilta seka kumppanuustalon
perustamiseen. Hankkeen tydntekijat ovat osallistuneet aktiivisesti ohjelman hankkeiden valiseen
keskusteluun 36 omalla julkaisulla seka lukuisilla kommenteilla ohjelman Facebook-ryhmassa.

Yhteistyokumppanit

Hankkeen hakuvaiheessa aiesopimuksella yhteistyéhon sitoutui 27 eri organisaatiota (ml kunnista Oulun
kaupunki). Naiden lisdksi on tehty yhteistyota alueen 29 muun kunnan sekd 40 muun yhteistydkumppanin
kanssa. Kaiken kaikkiaan yhteistyokumppaneita vuonna 2018 oli 96.

Yhteistyokumppaneita on tavattu 96 kertaa (238 osallistumiskertaa). Naistd 27 on ollut maakuntatason
kumppaneiden tapaamisia (osallistumiskertoja 79), 37 kuntakumppaneiden tapaamisia (osallistumiskertoja
108), 17 jarjestotapaamisia (osallistumiskertoja 34), kaksi vaikuttajatapaamista (osallistujia kaksi) ja 13
muita tapaamisia (osallistumiskertoja 15). Lisdksi hanke antoi konsultaatioapua yhteistyokumppaneille 16
kertaa, mm. kolmen kaynnissa olevan ja yhden uuden jarjestohankkeen suunnitteluun, alueen
jarjestoverkostoihin seka alueen palveluntuottajajarjestoihin liittyen.
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Jarjestdjen yhteinen vaikuttamissuunnitelma

Vuonna 2017 jarjestojen kanssa yhdessa laadittu vaikuttamissuunnitelma konkretisoitui Jarjestoystavallinen
Pohjois-Pohjanmaa —kampanjaksi, joka aloitettiin 15.3.2018 ja jatkuu hankkeen loppuun asti. Kampanja
konkretisoitiin seitsemaksi teesiksi, jotka otettiin myds hankkeen pdatavoitteiksi. Kampanjaan liittyen
tuotettiin ihimiset.fi-sivuston sisdlle kampanjasivusto (jarjestoystavallinen.fi) seka erilliselle sivustolle

jarjestoystavallisen kunnan testi (jarjestoystavallinentesti.fi).

Maakuntatason tulokset

Maakuntauudistuksen valmistelijoiden kanssa on kokoustettu 27 kertaa (osallistumiskertoja 79). Jarjestoille
on jarjestetty kuusi maakuntauudistukseen liittyvaa tyopajaa (osallistumiskertoja 179). Hanke on toiminut
koolle kutsujana sote-jarjestojen alueverkostossa (kaksi kokousta), eri alojen maakunnallisten
jarjestotoimijoiden verkostossa (yksi kokous) seka sote-aluesimulaatiotydéryhmien jarjestojasenten
verkostossa (viisi kokousta). Verkostoissa on vaihdettu tietoa maakunta- ja sote-uudistukseen liittyvista
jarjestoja koskevista asioista seka osallistuttu uudistuksen valmisteluun. Lisaksi hanke on yhdessa Lapin,
Kainuun ja Keski-Pohjanmaan Jarjest6t mukana muutoksessa —hankkeiden kanssa kutsunut Pohjois-Suomen
sote-jarjestdjen aluetydntekijat koolle (kaksi kokousta). Kokoontumisissa on kayty lapi jokaisen neljan
alueen maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelua seka kunta-jarjestoyhteistyon kehitysta.

Maakuntatasolla on osallistuttu kolmeen laajan seurantaryhman kokoukseen, yhteen maakunnan
strategiatyoryhmaan, kahdeksaan jarjestoneuvottelukunnan tai siitd muodostetun pientyéryhman
kokoukseen, viiteen hyvinvoinnin yhteistyéryhman kokoukseen, kolmeen maakunnan hyte-tyota
valmistelevaan kokoukseen, viiteen LAPE-ohjausryhman kokoukseen, viiteen maakuntauudistuksen
viestintatydoryhman kokoukseen ja yhteen maakunnan verkkosivutyopajaan. Lisdksi on osallistuttu Lapin ja
Pohjois-Pohjanmaan maakuntaliittojen yhteisen Maaseudun arjen palveluverkosto —hankkeen kolmeen
tukiryhman kokoukseen, Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin hallinnoiman alueellisen VESOTE-hankkeen
kolmeen ohjausryhman kokoukseen seka yhdistyksemme Vaikuttavaa kokemustoimintaa Pohjois-
Pohjanmaalla hankkeen kolmeen hankeryhman ja kolmeen ohjausryhman kokoukseen.

Maakuntauudistukseen liittyen jarjestot ovat olleet mukana sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden seka
kasvupalveluiden valmistelussa, hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen valmistelussa seka osallisuuden ja
viestinnadn valmistelussa. Jarjest6jen virallisena vaikuttamistoimielimena toimii Pohjois-Pohjanmaan liiton
alla toimiva jarjestoneuvottelukunta, jonka toimintaa tukemalla hanke on mahdollistanut jarjestjen
osallistumista uudistuksen valmisteluun. Jarjestoneuvottelukunta on kirjattu alustavasti myos tulevan
maakunnan organisaatiorakenteeseen. Jarjestoneuvottelukunta on ottanut tavoitteekseen hankkeen
tavoitteleman Jarjestoystavallisen Pohjois-Pohjanmaan. Myds ihimiset.fi on viestintdvalineena kirjattu
neuvottelukunnan toiminta- ja viestintasuunnitelmaan.

Noin 150 jarjestotoimijaa on osallistunut erilaisissa jarjestéverkostoissa seka hankkeen laatiman
tehtavanannon pohjalta maakuntastrategian ja palvelulupauksen sisdllontuotantoon. Maakuntastrategia ei
ole vield valmistunut, joten jarjestotoiminnan nakyvyytta siina ei pystyta vield arvioimaan. Hyvinvointi-
kertomuksen osalta on sovittu, ettda mikali kunnissa kerataan kokemustietoa jarjestoilta, hanke on siina
tukena. Hanke on saanut maakuntavalmistelulta tehtavaksi valmistella maakunnan jarjestoyhteistyo-
asiakirjaa. Tahan liittyen hanke on esittanyt jarjestoneuvottelukunnalle jarjestdavustusperiaatteita
valmistelevan tyéryhman perustamista. Tydoryhma on perustettu joulukuussa 2018.

Maakuntavalmistelun kanssa on kayty alustavia neuvotteluja siita, etta jarjestot otetaan mukaan
osallisuusohjelman, yhdyspintasopimuksen ja palveluntuottajia ohjaavien sopimusten valmisteluun.
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Jarjestoyhteistyon rakenteiden osalta on alustavasti keskusteltu maakunnan jarjestoyhdyshenkilon
nimeamisesta seka jarjestdjen osallistumisesta monialaisten yhteistydryhmien (esim. palveluohjauksen
neuvottelukunta) toimintaan.

Jarjestdoneuvottelukunta on nimennyt jarjestéedustajat alueellisiin sote-simulaatiotydryhmiin, joissa
jarjestoedustajat ovat padsseet osallistumaan mm. palveluketjujen laatimiseen. Hanke on tukenut
tyoryhmiin osallistuneita jarjestoedustajia kutsumalla heita koolle ja tarjoamalla heille tietoa mm. Braxin
raportin sisaltéihin liittyen. Maakuntavalmistelun kanssa on myds alustavasti sovittu jarjestojen
laajemmasta osallistumisesta palveluketjujen tyostamiseen.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on toteuttanut hankkeen suosituksesta hyvinvoinnin verkostoja
(https://bit.ly/2N5Eurl) ja jarjestoverkostoja (https://bit.ly/2STQ6DI) koskevat sivut verkkopalveluunsa.
Sivuille on my6s tuotu hankkeen esittelemia hyvia kaytdantoja Pohjois-Pohjanmaalta.

Suunniteltua opintomatkaa ei maakuntauudistuksen aikataulumuutoksista johtuen ollut jarkevaa toteuttaa.

Kuntatason tulokset

Jokaisen Pohjois-Pohjanmaan 30 kunnan kanssa on kdyty neuvottelut jarjestdystavallisen kunnan
edellytyksista (37 tapaamista, 108 tavoitettua henkil6a). Hanke uusi kunta-jarjestoyhteistyon kartoituksen
ja tuotti tuloksista raportin, jonka tuloksia hyodynnettiin kuntia tukevien toimenpiteiden valinnassa
yhdessa kuntien jarjestéyhdyshenkildiden ja yhdistysagenttien kanssa.

Vuoden 2018 loppuun mennessa Pohjois-Pohjanmaan 30 kunnasta 21:ssd on nimetty jarjestéyhdyhenkild/-
henkiloita, kahdessa kunnassa nimeaminen on kesken ja neljassd kunnassa nimeaminen on luvattu tehda.

Hanke jarjesti vuoden aikana seitseman vapaaehtoisten yhdistysagenttien koulutusta tai perehdytysta
(osallistumiskertoja 36). Hankkeen kouluttamia ja tukemia yhdistysagentteja toimi vuoden 2018 aikana 18
kunnassa yhteensa 24 henkilda. Yhdistysagentit toimivat kuntien jarjestéyhdyshenkildiden "tyépareina”,
yhdistysten yhteisina “vaikuttajina” seka ihimiset.fi:n kdytdssa opastavina “digitukihenkil6ind”.
Seurantalomakkeen tayttdaneet seitseman vapaaehtoista kayttivat yhdistysagenttitoimintaan keskimaarin
25 tuntia vuoden aikana.

Hanke jarjesti vuoden aikana kolme kuntien jarjestoyhdyshenkildiden tapaamista (osallistumiskertoja 63) ja
kaksi vapaaehtoisten yhdistysagenttien ja kuntien jarjestoyhdyshenkildiden yhteistapaamista
(osallistumiskertoja 25). Tapaamisissa suunniteltiin konkreettisia jarjestoyhteistyon kehittamisaskelia
kunnissa ja kuultiin kokemuksia muista kunnista.

Hankkeen toimintaa ja ihimiset.fi -palvelua on esitelty 26 eri kunnan 41 tilaisuudessa, joissa on tavoitettu
784 osallistujaa. Naista 20 tilaisuudessa yhdistyksille on toteutettu tyépaja liittyen mm. kunnan tarjoamiin
tiloihin, avustuksiin ja muuhun kunnan kanssa tehtavaan yhteistyéhon.

22 kunnassa on tehty paatos jarjestdjen kutsumisesta sdannollisesti koolle ja kolmessa kunnassa paatds on
luvattu tehda. 19 kuntaa on kutsunut jarjestot vahintaan kahdesti vuodessa koolle, yhdessa asia on
prosessissa ja kolmessa ndin on luvattu tehda.

Kolmessa kunnassa on laadittu kdaytannot kunnan ja jarjestojen valisen kumppanuuden toteutumiselle:
Hailuodossa ja Siikajoella yhdistysyhteistyoasiakirjan ja Oulussa vuorovaikutussuunnitelman muodossa.
Hanke oli tiiviisti mukana Hailuodon ja Oulun prosesseissa. Lisaksi neljassa kunnassa on luvattu toimia nain.

Kolme kuntaa on lisdnnyt jarjestdjen kdytdssa olevien maksuttomien tilojen maaraa ja yksi on luvannut
lisata maksuttomia tiloja. Tilojen kayton ohjeistuksia on selkeyttanyt kolme kuntaa, yhdessa kunnassa tama
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tyd on meneillaan ja kaksi kuntaa on luvannut selkeyttaa ohjeita. Kaksi kuntaa on lisannyt
jarjestoavustusten maaraa, yhdessad kunnassa prosessi on meneilldaan ja yksi kunta on luvannut lisata
avustusmaarada. Avustuskriteereja ja hakua on selkeyttanyt viisi kuntaa, kahdessa prosessi on meneilldan ja
kolme on luvannut selkeyttda avustusten hakemista.

Neljassa kunnassa jarjestot on otettu mukaan hyvinvointikertomuksen tydstamiseen, kolmessa asia on
prosessissa ja yksi kunta on luvannut toimia nain. Kahdeksan kuntaa on lisannyt kuntalaisten
osallistumismahdollisuuksia. Kymmenen kuntaa on parantanut jarjestétoiminnan nakyvyytta omalla
viestinnallaan ja kaksi on luvannut jatkossa toimia ndin. Kahdeksan kuntaa on ottanut jarjestoihin liittyvaa
tietoa kunnan nettisivuille ihimiset.fi:n avulla ja viisi on luvannut toimia néin. Jarjest6t on otettu mukaan
kunnan hyte-tyéryhmaan 8 kunnassa ja LAPE-ryhmadan 22 kunnassa.

Hanke kirjasi vuoden aikana viisi kunta-jarjestoyhteistyon toimintamallia Innokyldan: Kuntien
jarjestoyhteistydn kartoitus, Jarjestéyhdyshenkilén toimenkuva, Yhdistysilta, Yhdistysagenttitoiminta
kunnissa ja Yhdistystoimintaan liittyva tieto kunnan nettisivuilla.

Jarjestotoiminnan tukemiseen liittyvat tulokset

Hanke jarjesti yhdistystoimijoille kaksi palvelumuotoilu- ja yhden vaikuttavuuskoulutuksen ostopalveluna
(osallistumiskertoja 33). Yksi vaikuttavuuskoulutus siirtyi pidettdvaksi vuonna 2019 vahdisesta
ilmoittautujamaarasta johtuen.

Hanke on toiminut koolle kutsujana sote-jarjestdjen alueellisten tukirakenteiden (mm. jarjestotalot seka
vapaaehtoistoiminnan ja kokemustoiminnan verkostot) verkostossa (kaksi kokousta). Verkostossa on
vaihdettu tietoa liittyen kunkin toimijan jarjestdille tarjoamiin tukimuotoihin ja koulutuksiin.

Hanketta ja/tai ihimiset.fi —palvelua on esitelty jarjest6-, kunta- ja maakuntatoimijoille esittelypisteelld
kuusi kertaa yhteensa 498 kuulijalle ja 35 tapahtumassa tai kokouksessa yhteensd 992 kuulijalle. Lisaksi
hanke lobbasi poliittisia puolueita jarjestéjen edunvalvonnallisissa asioissa maakuntavaaleja ennakoiden
neljalla eri puheenvuorolla tavoittaen 130 kuulijaa.

Hanke koulutti 14:ssa kunnan jarjestamassa yhdistysillassa tai erillisessa koulutuksessa 142 jarjestétoimijaa
ihimiset.fi-palvelun kdyttéon. Lisdksi ihimiset.fi:hin liittyen on tarjottu neuvontaa kahdeksan kertaa.

Ihimiset.fi:hin rekisterdityneiden kayttdjien maara oli vuoden 2018 lopussa 336 (lahtdtaso 162) ja
toimijoiden maara 166 (Iahtotaso 71). Sivuston kayttdjien maara oli 32 380 (kasvua 50%), kayttokertojen
maara oli 55 908 (kasvua 51%) ja sivujen katselujen maara oli 280 791 (kasvua 46%). Sivustoa
markkinoidaan myds muussa yhdistyksen toiminnassa.

Viestinta

Hankkeen nettisivua katseltiin vuoden aikana 2404 kertaa. Hankkeen kampanjasivustoa
(jarjestoystavallinen.fi) katseltiin vuoden aikana 2655 kertaa. Hankkeen tuottamaa jarjestoystavallisen
testin sivua (jarjestoystavallinentesti.fi) katseltiin vuoden aikana 629 kertaa ja testi tehtiin 237 kertaa.

Hankkeelle perustettiin oma viestintdkanava, Jarjestoystavallinen Pohjois-Pohjanmaa —sivu
(https://www.facebook.com/Jarjestoystavallinen/), Facebookiin maaliskuussa 2018. Sivulla oli vuoden
lopussa 441 tykkaajaa. Sivulla jaettiin 215 julkaisua, joilla oli 77 081 nadyttokertaa.
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Hanke julkaisi yhdistyksen viestintdkanavissa seuraavasti: Pohjois-Pohjanmaan jarjestotoimijat —FB-ryhma
(504 jasenta): 239 julkaisua, Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen FB-sivu (171
tykk&ajaa): 62 julkaisua sekd Kumppanuuskeskuksen Yammer-verkosto (118 jasentd): 94 julkaisua. Lisdksi
hanke julkaisi ainoana yhdistysten toiminnoista ja hankkeista PPsotun Twitter-kayttdjana (217 seuraajaa):
473 julkaisua (ndytetty 367 600 kertaa).

Hanke julkaisi kolme lehtijuttuun ja yhteen paikallisradiojuttuun johtanutta tiedotetta. Hankkeen
toiminnasta kirjoitettiin kymmenen kertaa paikallislehdissa. Lisdaksi hanke tuotti seitseman tekstia
sanomalehti Kalevan Yhteisosivuille. Em. medioiden yhteenlaskettu levikki on yli 120 000.

Hanke julkaisi ihimiset.fi-sivustolla 21 uutista, joita katseltiin 4 035 kertaa. Lisaksi hanke julkaisi sivustolla
omia (9) ja yhteistydkumppaneiden (22) kirjoittamia blogiteksteja yhteensa 31, joita katseltiin 4 222 kertaa.

Hanke tuotti yhden tekstin SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry:n kuntakirjeeseen, yhden tekstin Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvoinnin kuntakirjeeseen, yhden tekstin yhdistyksen toisen hankkeen blogiin seka
seitseman tekstia jarjestojen ja kuntien uutiskirjeisiin.

Seuranta ja arviointi

Hankkeelle laadittiin arviointisuunnitelma kevadn 2018 aikana. Suunnitelman laatimisessa kaytettiin apuna
SOSTE:n kautta saatua arvioinnin asiantuntijan apua.

Suunnitelman laatimisen yhteydessa aikaisemmat paatavoitteet korvattiin jarjestdjen kanssa yhdessa
madritellyilla ”Jarjestoystavallinen Pohjois-Pohjanmaa” —kampanjan tavoitteilla, jolloin alkuperaisista
paatavoitteista tuli tarkempia tavoitteita.

Seurantaa ja arviointia toteutettiin suunnitelman mukaisesti. Maarallisen seurannan lisaksi saadut
palautteet kaytiin lapi aina valittomasti tilaisuuksien jalkeen ja hyddynnettiin tulevien tilaisuuksien
valmistelussa. Pidemman aikavalin arvioinnin osalta vuonna 2018 toteutettiin hankkeen ohjausryhmalle
suunnattu kysely, kuntien jarjestéyhdyshenkil6ille hankkeen toimintaa arvioiva kysymys kunta-
jarjestoyhteistyon kartoituksen yhteydessa seka palautekeskustelu yhdistysagenttien kehittamispdivassa.
Arviointitoimenpiteitd jatketaan alkuvuonna 2019. Kaikki arviointimateriaali kasitellddan ohjausryhmassa
helmikuussa 2019.

Ohjausryhma antoi hankkeelle hyvaa palautetta viestinnasta, verkostoitumisesta, tavoitteiden selkeydesta
seka toimenpiteiden vastaavuudesta tavoitteisiin. Omaa panostaan ohjausryhman jasenet arvioivat
kriittisemmin.

Kuntien jarjestoyhdyshenkildista 19/29 vastaajaa oli sitd mieltd, ettd jarjestoyhteisty6 oli parantunut heidan
kunnassaan viimeisen vuoden aikana. Kenenkdan mielesta yhteistyo ei ollut heikentynyt. Merkittavimpina
hankkeen saavutuksina jarjestoyhdyshenkil6t pitivat mahdollisuutta tavata muita jarjestoyhdyshenkil6ita
(18 vastaajaa), jarjestoyhdyshenkilon nimeamista (14), tyovalineita jarjestoyhteistyon toteuttamiseen (14),
yhdistyksille tarjottua koulutusta (13) seka tukea kunnan jarjestoyhteistyon kaytantdjen uudistamiseen (7).

Yhdistysagentit antoivat hankkeelle kiitettavdn arvosanan (9,5/10) yhteisty6sté ja vapaaehtoistoiminnan
koordinoinnista. He pitavat hankkeen toimintatapoja toimivina ja tyontekijoita helposti lahestyttavina. He
toivovat konkreettista opastusta, yhteisia tapaamisia seka yhteistydta lahikuntien kanssa. Yhteistyd kunnan
jarjestoyhdyshenkilén kanssa arvioidaan valttavaksi (6+/10): Osassa kunnista jarjestoyhdyshenkil63 ei vield
ole, jarjestotapaamiset eivat ole saannollisia tai kunnan viestinta ei tavoita yhdistyksid. Omaa panostaan
yhdistysagentit arvioivat niin ikdan kriittisesti (6+/10): Toiminta on vasta alkamassa, jarjestdjen yhteiset
tavoitteet kunnassa eivat ole viela hahmottuneet ja kehittamisajatuksia on runsaasti.
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