POPsote-asiantuntijoiden
perehdytys jarjesto- ja
vhdistysyhteistyohon

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Tarkoitus

Maakunnassa, alueilla ja sote-keskuksissa toimivien hyte-
asiantuntijoiden perehdytys ja koulutus yhdistysyhteistyohon

Tulevaisuuden sote-keskushankkeen kehittamisohjelmien
koordinaattoreiden perehdytys ja koulutus
yhdistysyhteistyohon

Y Yhdistysyhteistyon kehittamisen jatkuminen maakunnassa,
‘:/ alueilla ja sote-keskuksissa Pohjois-Pohjanmaan
jarjestorakenne -hankkeen paattymisen jalkeenkin

’:‘ Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Termit

e Jarjesto = yleistermi, jolla viitataan kaikkiin
kolmannen sektorin toimijoihin, kuten
— Yhdistyksiin
— Seuroihin
— Osastoihin
— Lippukuntiin
— Klubeihin
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Pohjois-Pohjanmaan jarjestokentta

Sosiaali- ja
terveysjarjestoja

Sote-jarjestoista
palveluntuottajia

Eri alojen jarjestoja
yht. noin 6 700

13 valtakunnallisen jarjeston aluetoimistoa
13 alue- tai piirijarjestoa
reilut 600 paikallisyhdistysta

13 terveyspalveluissa
41 sosiaalipalveluissa

sote-yhdistykset
kulttuuriyhdistykset
nuorisoyhdistykset
lilkuntaseurat

Kyla- ja asukasyhdistykset
muut yhdistykset
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Vapaaehtoistyon tuottavuus
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Miksi yhteistyota?

* "Asukkaiden, asiakkaiden, jarjestojen ja yritysten osallistumisen varmistamiseksi
hankehakemuksesta tulee kayda ilmi myos suunnitelma naiden osallistamisesta

hankkeen suunnitteluun ja toteutukseen”
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162004/STM 2020 3 j.pdf?sequence=1&isAllowed=y

« Monimuotoinen, monialainen jarjestotoiminta kattaa vapaaehtoistoiminnan,
jarjestolahtoisen auttamistyon ja palvelutuotannon

« Jarjestoilla on roolit hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimijoina,
palvelutuotannon kumppaneina ja palveluntuottajina

« Jarjestot tuntevat kohderyhmansa tarpeet ja heita koskevien palvelujen aukkopaikat

» Sosiaali- ja terveysjarjestoilla on Pohjois-Pohjanmaalla reilusti yli sata koulutettua
kokemustoimijaa

e Jarjestojen tarjoama tieto, tuki ja toiminta on enimmakseen ennalta ehkaisevaa,
kynnyksetonta ja matalan kynnyksen toimintaa

» Sosiaali- ja terveysjarjestojen vertaistuki tarjoaa asukkaille sellaista tukea, mita
kukaan ammattilainen ei voi tarjota

« Jarjestdjen toiminta vahvistaa sote-keskuksen roolia kohtaamispaikkana

« Jarjestot pystyvat hyddyntamaan sote-keskuksia uusien toimintojen kehittamis- ja
kokeilualustoina
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162004/STM_2020_3_j.pdf?sequence=1&isAllowed=y

VAPAA-AIKA

Liikunta-, harraste- ja kulttuuriryhmat
Virkistystoiminta

Vapaaehtoistyon koordinointi ja tuki
Vapaaehtoistehtavat

OPISKELU

Koulutukset ja kurssit
Opintopiirit ja -kerhot

TYO

Kuntouttava ty6toiminta
Sosiaalinen kuntoutus
Tyokokeilut ja -harjoittelut
Palkkatuettu tyo

MIELEN HYVINVOINTI JA FYYSINEN
TERVEYS, MINAMYOTATUNTO

Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
Keskusteluapu ja tuki

Vertaistoiminta

Toimintakykya tukevat ryhmat
(erityisryhmat)

Kriisiauttaminen

TOIMIVA ARKI

Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
Lastenhoitajien koulutus ja valitys
Sopeutumisvalmennus
Omaishoitajalomitus ja paivatoiminta

Sote-jarjestojen hyte-tehtavat ja sote-palvelut

TALOUDELLINEN TOIMEENTULO

Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
Ruoka-apu

0

ASUMINEN JA ELINYMPARISTO

Avoimet kohtaamispaikat
Asumisohjaus
Tuettu asuminen

IHMISSUHTEET, OSALLISUUS JA
ELAMANMUUTOKSET

KOETTU HYVINVOINTI,
ONNELLISUUS, ELAMANLAATU |

JATYYTYVAISYYS ELAMAAN

Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
Avoimet kohtaamispaikat

Etsiva ja Ioytava tyo

Ystava- ja tukihenkilétoiminta
Vapaaehtoistyon koordinointi ja tuki
Vapaaehtoistehtavat

ELINTAVAT JA TERVEYSKAYTTAYTYMINEN

Elintapaohjaus ja neuvonta
Toimintakykya tukevat ryhmat
(erityisryhmat)

YHTEISKUNTA, ARVOT JA VAIKUTTAMINEN

Asiantuntija-, tiedontuotanto- ja tiedotuspalvelut
Verkosto- ja kumppanuustyo

Kansalaistaitojen vahvistaminen

Jarjestdjen jarjestodjen tuki

PALVELUT
Paivatoiminta
Asumispalvelut
Varhaiskasvatus
Kotipalvelu
Laitoshoito
Muut palvelut
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Tutustu kasikirjaan!

e Sote-jarjestojen hyvinvointia ja terveytta
edistava toiminta Uudellamaalla:
https://kumaja.fi/wp-
content/uploads/2020/09/sote-jarjestojen-
terveytta-ja-nyvinvointia-edistava-toiminta-
uudellamaalla kumaja 2020.pdf
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https://kumaja.fi/wp-content/uploads/2020/09/sote-jarjestojen-terveytta-ja-hyvinvointia-edistava-toiminta-uudellamaalla_kumaja_2020.pdf

Jarjestoystavallinen kunta ja
maakunta

. mahdollistaa asukkaiden aktiivisen osallistumisen,

. tunnistaa ja tunnustaa jarjestot tasavertaisina
kumppaneina,

. nimeaa jarjestoyhdyshenkilon ja kutsuu jarjestot
saannollisesti koolle,

. tarjoaa jarjestojen kayttoon maksuttomia tiloja,
maksaa jarjestoavustuksia,

. kerda ja hyodyntaa asukkaiden kokemuksia
palveluissaan seka

7. viestii jarjestotoiminnasta asukkaille.

https.//www.lhimiset.fi/jarjestoystavallinen-pohjois-
pohjanmaa/jarjestoystavallinen-kunta-ja-maakunta/
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https://www.ihimiset.fi/jarjestoystavallinen-pohjois-pohjanmaa/jarjestoystavallinen-kunta-ja-maakunta/

Jarjestot Tulevaisuuden sote-
keskus- ja
rakenneuudistushankkeissa
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Jarjestojen tavoitteet sote-
uudistuksessa

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen, osallisuustyOhon ja jarjestoyhteistydhon luodaan
selkeat, saannollista vuoropuhelua tukevat yhteistyorakenteet (mm. yhdyshenkilot ja verkostot)
sote-keskuksissa.

*  Hyvinvointialue huomioi jarjestotoiminnan moninaisuuden ja kytkee jarjestojen hyvinvointia ja
terveytta edistavat toiminnot osaksi palveluketjuja/-prosesseja.

* |himiset.fi-palvelu (osa Toimeksi.fi:td) kytketaan rajapinnan avulla maakunnan tietojarjestelmiin.

* Asiakas- ja palveluohjaus sisaltaa kansalaisten ohjautumisen ja tarvittaessa saattamisen
jarjestotoimintaan. Ihimiset.fi-palvelua hyodynnetaan asiakas- ja palveluohjauksessa. Sote-
keskusten henkilokuntaa perehdytetaan jarjestotoimintaan ja ihimiset.fi-palvelun kayttoon.

* Jarjestot ja sote-jarjestojen kokemustoimijat otetaan mukaan kehittamaan sote-palveluja,
rakenteita ja organisoitumista (ml palveluverkko). MyoOs asiakkailla ja asukkailla on
mahdollisuus osallistua palveluiden kehittamiseen.

* Asukkaiden, asiakkaiden, kokemustoimijoiden ja jarjestojen tuottamaa kokemustietoa kerataan
ja hyodynnetaan tiedolla johtamisessa.

* Sote-keskukset tarjoavat maksutta tarkoituksenmukaisia tiloja jarjestojen hyvinvointia ja
terveytta edistavan toiminnan kayttoon.

* Jarjestoyhteistyon toimintatavat rakennetaan paikallisiin tarpeisiin vastaaviksi sote-
keskuskohtaisesti.
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Missa jarjestojen on syyta olla
mukana?

e Maakuntatasolla:

Palvelustrategia
Palveluverkko
Palveluketjut ja —prosessit

Tiedolla johtaminen (sis.
jarjesto- ja kokemustieto)

Osallisuusmalli
Jarjestoyhteistyon
maakunnalliset rakenteet

Jarjestdjen toimintaedellytykset
(tilat, avustukset)

Kokemustoiminnan
hyodyntaminen

Jarjestojen maakunnallisten
toimintojen maarittely
(ihimiset.fi)

* Alue- ja paikallistasolla:

Palveluketjut ja —prosessit
Palveluohjaus ja viestinta
Kokemustiedon keraaminen
Osallisuusmallin toteutus
Yhdistysyhteistyon
paikallistason rakenteet

Yhdistysten toimintaedellytykset
(tilat, avustukset)

Kokemustoiminnan
hyodyntaminen
Yhdistysten paikallisten
toimintojen maarittely
(ihimiset.fi)
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JARJESTOYSTAVALLINEN POHJOIS-POHJANMAA
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POPsote-laajan poliittisen
ohjausryhman jarjestoedustajat
* Pohjois-Pohjanmaan jarjestoneuvottelukunta
nimeaa viralliset jarjestoedustajat

* Ohjausryhman varsinaisena jasenena
Arja Sutela, Nuorten Ystavat ja

e Varajasenena Anne Mustakangas-Makela,
Vuolle Setlementti

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Sote-jarjestojen maakunnallisia

verkostoja
* Pohjois-Pohjanmaan sote-  Toiminnalliset
jarjestojen alueverkosto yhteistyoverkostot, mm.

* Tulevaisuuden sote- ~
keskuksen
kehittamisohjelmien
mukaiset verkostot

— Lapset, nuoret ja perheet

— Mielenterveys- ja
paihdepalvelut -

— |kaihmiset
— Hoitotakuu

Pohjois-Pohjanmaan
kokemustoiminnan
ohjausryhma

OLKA-verkosto (OYS:ssa)

* Tiettyyn kohderyhmaan
liittyvat verkostot, mm.

Pohjois-Suomen
vammaisjarjestojen
verkosto, neurologiset
vammaisjarjestot
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Sote-jarjestojen alueellisia ja
paikallisia verkostoja

e Toiminnalliset .
yhteistyoverkostot, mm.

— Jarjestotalot: Oulun —

Tiettyyn kohderyhmaan liittyvat
verkostot Oulun seudulla, mm.

Etsivan ja |oytavan vanhustyon

Kumppanuuskeskus ja
Kuusamon
Kumppanuustalo Nuotta

Vapaaehtoistoiminnan
verkostot: VARES-verkosto
Oulun seudulla,
Koillismaan VALIKKO-
ryhma ja Jokilaaksojen
VALIKKO-verkosto

verkosto

Mielenterveys-, paihde- ja
vakivaltajarjestot
Maahanmuuttajien kanssa
tyoskentelevat jarjestot
Nuorten kanssa tyoskentelevat
jarjestot, nais- ja miestyon
verkostot, vauvatyon verkostot

 Kuntakohtaiset toimialat
ylittavat verkostot

Elamankaariverkostot
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Jarjestoyhteistyo ja -osallisuus
Pohjois-Pohjanmaan maakunta- ja
sote-uudistuksen valmistelussa
1.8.2017-8.3.2019
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Hallinto ja talous

e Sote-jarjestoja koskevat sisallot mukana
maakunnan tilannekuvassa

e Jarjestojen osallistamisesta tulevaisuuskuvan ja

yhdyspintasopimuksen laatimiseen sovittu
alustavasti valmistelijan kanssa

* Palveluntuottajien velvoittamisesta

jarjestoyhteistyohon sovittu alustavasti
sopimusvalmistelijan kanssa

 Kohdan ”jarjestoavustukset” lisaamisesta

maakunnan tilikirjaan kayty alustava neuvottelu
talousvalmistelijan kanssa
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Sosiaali- ja terveyspalvelut

» Sote-jarjestojen verkostojen hyodyntaminen valmistelussa
* Sote-jarjestojen lausunto PoPSTer-loppuraporttiin

e Sote-jarjestojen osallistuminen asiakassetelin ja
henkilokohtaisen budjetin valinnanvapauspilotin
hakemuksen tyostamiseen

e Jarjestojen nimeaminen jarjestoneuvottelukunnassa
aluesimulaatiotyoryhmiin ja tyoryhmiin osallistuvien
jarjestojen asiantuntijatuki

e Jarjestojen ja kokemustoimijoiden osallistamisesta

palveluketjujen tyostamiseen sovittu sote-koordinaattorin
kanssa

* Palveluja tuottavia sote-jarjestoja koskevien tietojen
valittaminen valmistelulle liittyen markkinaselvitykseen
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Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen

e Osallistuminen ihmislahtdisen hyten viitekehyksen kehittamiseen
e QOsallistuminen hyvinvointikoordinaattoreiden kokoontumisiin
e Sisallontuotanto ja jarjestojen osallistaminen hyvinvointikertomukseen
* Valmius tukea kuntia kokemustiedon keraamisessa hyvinvointikertomuksiin
» Jarjestojen osallistaminen liittyen
— hyte-yhteistyOn kaytantoihin ja rakenteisiin,
— jarjestojen toimintaedellytyksiin ja
— jarjestdjen hyte-toimintaan
 Maakunnan jarjestbavustusten valmistelu
— Toteuttamalla jarjestoavustuskysely sote-jarjestoille

— Esittamalla jarjestoneuvottelukunnalle jarjestdoavustustyoryhman nimeamista
— Jarjestoavustustyoryhman tyota asiantuntijuudella tukemalla ja sille puitteet jarjestamalla
 Maakunnan jarjestoyhteistyoasiakirjan laatimisen aloittaminen muutosjohtajan
toimeksiannosta

* Kuntien hyte-, osallisuus- ja jarjestoyhdyshenkildiden koolle kutsumisen ja
yhteistyon tiivistamisen suunnittelu hyte- ja osallisuusvalmistelijoiden kanssa
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Viestinta ja osallisuus

Noin 150 jarjestotoimijan osallistaminen kesken
jaaneiden maakuntastrategian ja palvelulupauksen
sisallontuotantoon

* Osallisuusohjelmaan liittyvat suunnitelmat jarjestojen
osallistamisesta seka ohjelman ja
jarjestoyhteistyoasiakirjan yhteensovittamisesta yhdessa
osallisuusvalmistelijan kanssa

e Sote-jarjestojen osallistuminen verkostotapaamisessa
vaikuttamistoimielinten valmisteluun

e QOsallistuminen maakunnan verkkopalvelun suunnitteluun
jarjestotoiminnan nakyvyyden ja jarjestoille viestimisen
nakokulmasta

* Valmistelun etenemisesta viestiminen jarjestoille
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Case-esimerkki: Jarjestojen
hakemykset osaksi

maakuntastrategiaa vuonna
2018
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Lahtotilanne

e Tavoite: jarjestojen nakemysten saaminen
osaksi maakuntastrategiaa

* Toteutustapa: tyopajat jarjestojen valmiissa

verkostoissa se
osallistumisma

e Sisalto: palvelu

u

Ka itsenainen
ndollisuus jarjestoille

naus, jarjestojen

toimintaedellytykset ja jarjestoyhteistyon

rakenteet
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Toteutus

 Valittiin tyoskentelytapa, miten toteutetaan
e Sovittiin tyonjaosta, kuka tekee mitakin
* Valittiin verkostot, joissa toteutetaan

* Tehtiin ohjeistus jarjestojen itsenaiseen
osallistumiseen liittyen

* Toteutettiin tyopajat ja vastaanotettiin
jarjestojen tuotokset

e Koostettiin tulokset
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Milloin
29.8.
24.9.
26.9.
2.10.
2.10.
9.10.
11.10.

31.10.

8.11.

16.11.
19.11.
29.11.

29.11.

Syksy 2018

Toteuma

Ketka

Ikaihmisten elamankaariverkosto/Oulu
TyoOikaisten elamankaariverkosto/Oulu
Sote-jarjestojen alueverkosto
LAPE-seminaarin osallistujajarjestot
Oulun seudun omaishoitajat ry
Pohjois-Pohjanmaan diabetesyhdistykset
Kynnys ry:n SAMAT-toiminta

Oulun kuurojen yhdistys ry ja Suomen Kuurosokeat ry:n jasenet

Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry
MLL Kuivasjarven yhdistys ry

Tyollisyytta edistavat jarjestot/Oulu
Pohjois-Pohjanmaan kylat ry

Pohjois-Pohjanmaan jarjestoneuvottelukunta

Yhteensa

Montako
osallistui
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Jarjestojen nostot
maakuntastrategiaan

 Hyteen, osallisuustyohoOn ja jarjestoyhteistyohon tulee luoda
selkeat organisaatio- ja sektorirajat ylittavat yhteistyorakenteet

« Maakunnan ja kuntien tulee yhteisesti sovittavan
(yhdyspintasopimus) tyonjaon pohjalta avustaa jarjestojen
toimintaa mm. jarjestoavustusten ja tilojen avulla

 Monialaisen maakunnan tulee huomioida jarjestotoiminnan
moninaisuus ja kytkea myos jarjestojen hyvinvointia ja terveytta
edistavat toiminnot osaksi maakunnan palveluketjuja

e Jarjestot tulee ottaa mukaan kehittamaan maakunnan palveluja
erityisasiantuntijuutensa vuoksi

« Maakunnan palvelujen tulee olla yhdenvertaisia, esteettomia ja
saavutettavia
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Jatkotyoskentely

* Ne sisallot, jotka eivat tule osaksi
maakuntastrategiaa, viedaan osaksi muita
asiakirjoja kuten osallisuussuunnitelmaa,
hyvinvointikertomusta ja yhdyspintasopimusta

e Jarjestotoimijoita aktivoidaan osallistumaan
maakuntastrategiatyohon myos kansalaisina

e Jarjestoneuvottelukunta seuraa sita, miten
hyvin jarjestot ja jarjestotoiminta nakyvat
maakunnan asiakirjoissa
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Jarjesto- ja vapaaehtoistoiminnan
sivusto ihimiset.fi
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Pohjois-Pohjanmaan jarjesto- ja
vapaaehtoistoiminnan sivusto ihimiset.fi

Ei-kaupallisille toimijoille (yhdistykset, kunnat,
seurakunnat jne.) tarkoitettu maksuton viestinta- ja
rekrytointikanava

Kayttaja rekisteroi toimijan, esim. yhdistyksen, palveluun
ja voi sen jalkeen lisata tietoja, mm.

— Toimijan perus- ja yhteystiedot

— Toimintaa ja tapahtumia

— Vapaaehtoistehtavia

— TyO- ja harjoittelupaikkoja

— Vuokrattavia tiloja

— Ajankohtaisia asioita ja uutisia

Osa valtakunnallista Toimeksi.fi -
verkkopalvelukokonaisuutta
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Monipuoliset rajapintaratkaisut

* Leijukkeiden avulla omilla verkkosivuilla voi
nayttaa yhdistysten perustiedot, tapahtumat
ym: https://www.ihimiset.fi/luo-leijuke-2/

* Monipuolisempi rajapinta on myos vapaasti
hyodynnettavissa:
https://www.toimeksi.fi/wp-json

* Organisaation ei tarvitse itse yllapitaa ja

paivittaa yhdistysten listaa tai tietoa yhdistysten

jarjestamista tapahtumista ja toiminnoista
koska tiedot paivittyvat automaattisesti
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https://www.ihimiset.fi/luo-leijuke-2/
https://www.toimeksi.fi/wp-json

Rajapinnat Pohjois-Pohjanmaalla

* Yhdistykset kuntien sivuilla
 Tapahtumat kuntien sivuilla

* Toiminnat kuntien sivuilla

* Vapaaehtoistehtavat kuntien sivuilla
* Rajapinta Lapsuus.ouka.fi-palvelussa

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



lhimiset.fi POPsote-hakemuksissa

e Rakenneuudistushanke:

— Laaditaan palvelukohtainen toteutussuunnitelma
virtuaalisen sote-keskuksen palveluista, prosesseista ja
toimintatavoista mukaan lukien 3. sektorin sahkoisen
alustan (ihimiset.fi) tarjoamat toiminnot.

e Viestintasuunnitelma:

— Sidosryhmat huomioidaan verkkosivusuunnittelussa
seka tiedon vastaanottajina (tietoa palveluista ja
yhteistyo- ja tukimuodoista) etta tiedon tuottajina (esim.
leijukkeet ihimiset.fi-sivuston sisalloista).
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Kunta-jarjestoyhteistyo
Pohjois-Pohjanmaalla

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Jarjestoyhteistyon rakenteet

HANKKEEN AIKANA

20 KUNTAA ON
27 POHJOIS- LISANNYT KUNNAN

POHJANMAAN JA YHDISTYSTEN
KUNNASTA LOYTYY TAPAAMISTEN

VUONNA 2020

NIMETTY JARJESTO- MAARAA
YHDYSHENKILO e 6 0 o

d M
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Tilat ja avustukset

HANKKEEN AIKANA HANKKEEN AIKANA

7 KUNTAA ON 7 KUNTAA ON LISANNYT
LISANNYT JARJESTOAVUSTUKSIEN

MAKSUTTOMIEN MAARAA

TILOJEN MAAR
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Viestinta

HANKKEEN AIKANA Ihimiset.fi-leijukkeet:

21 KUNTAAON
LISANNYT VIESTINTAA
YHDISTYSTEN

TOIMINNASTA
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Jarjestot mukana kunnan
hyte-tyossa

VUONNA 2020

18 KUNNAN HYTE-
TYORYHMASSA ON
JARJESTOEDUSTAJA

&
*iﬂﬂ'

’:‘ Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Tutustu oppaaseen!

* Jarjestoyhteistyon opas Pohjois-Pohjanmaan
kunnille:
https://www.ihimiset.fi/assets/files/sites/8
/2017/06/)J%C3%A4riest%C3%Boyhteisty%
C3%Bbn-opas-kunnille.pdf

’:‘ Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry


https://www.ihimiset.fi/assets/files/sites/8/2017/06/J%C3%A4rjest%C3%B6yhteisty%C3%B6n-opas-kunnille.pdf

Case-esimerkki: Pilotointi
Tuiran hyvinvointikeskuksessa
kevaalla 2020

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Nykytilanne

= OLKA OYS:ssa

e Jarjestopiste Kaiku

e Jarjestojen esitteet ja esittelyt
* Vapaaehtoistoiminta

e Vertaistoiminta

* Kokemustoiminta

Jarjestot Oulun

Kokemustoiminnan

maakunnallinen toimintamalli

* Rekisteri

* Tilaaminen

* Kokemustoimijan tehtavat
» Palkkiot ja korvaukset

e Seuranta ja arviointi

hyvinvointikeskuksissa

e Jarjestojen esitteet ja esittelyt
terveysasemilla

e Jarjestojen esittaytymiset
tiimeissa ja kokouksissa

Jarjestojen kokemustoimijat
palveluiden kehittamisessa

* OmaOlo
* Hyva Potku
* Kipusovellus

’:‘ Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry




Tavoite

Sote-keskukset ohjaavat potilaita ja heidan
omaisiaan jarjestojen toimintaan

Jarjestojen tarjoama vertaistuki ja matalan
kynnyksen toiminta lievittavat yksinaisyytta seka
parantavat hoitoon ja kuntoutukseen sitoutumista ja
oman sairauden tai vamman hyvaksymista osaksi
elamaa

Sote-keskukset kehittavat toimintaansa yhdessa
kokemustoimijoiden, potilaiden, heita edustavien
jarjestojen seka alueen toimijoiden kanssa

Yhteisty0 sovitaan sote-keskuskohtaisesti!

Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Mahdolliset jarjestokumppanit

e Sosiaali- ja terveysalan valtakunnallisten
liittojen ja piirien tyontekijat
* Yhdistyksista mukana ensisijaisesti potilas-,

vammais-, omais- seka kansanterveys-
yhdistykset

e Lisaksi matalan kynnyksen toimintaa
tarjoavat tahot, mm. muut sote-yhdistykset,
kylayhdistykset, liikuntaseurat seka nuoriso-
ja kulttuuriyhdistykset

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Yhteistyorakenteet

* Jarjestoyhdyshenkilon nimeaminen sote-
keskukseen

e Kaytannon toimijoiden (sote-keskuksen
tyontekijoiden ja jarjestojen vapaaehtoisten)
verkostojen rakentaminen ja saannolliset
tapaamiset

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Pilotointi Tuiran
hyvinvointikeskuksessa

* Yhteistyopalaveri (sote-keskus, kunta ja hanke)
— Jarjestoyhdyshenkilon nimeaminen sote-keskukseen
— Jarjestojen kutsuminen yhteistyohon
* Yhteistyoiltapaiva sote-keskuksessa
— Sote-keskuksen avaintyontekijoiden ihimiset.fi-koulutus
— Kaytannon toimijoiden verkostotapaaminen
— Kokemustoimijan puheenvuoro
— Jarjestomessut

* Arviointipalaveri (sote-keskus, kunta ja hanke)

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Tuiran hyvinvointikeskuksen pilotin
kehittamisideat

Palveluista ja toiminnasta tiedottaminen

¢ Hyvinvointikeskuksen viestinta asiakkaille

e Jarjestojen viestinta asiakkaille

* Tiedotukseen liittyva yhteistyé kaupungin ja jarjestéjen valilla
* Valineet hvk:ssa tiedottamiseen

Yhteiset tapahtumat

* Jarjestdjen ja henkildkunnan yhteisty6

* Yleis6tapahtumat hyvinvointikeskuksessa
¢ Hyvinvointikeskuksen jalkautuminen

¢ Jarjestdjen jalkautuminen

Moniammatillisuus asiakas- ja potilastydssa

¢ Verkostoituminen
¢ Asiakas- ja potilasohjaus
* Yhteinen tyo

Palvelujen kehittdminen

e Kokemustoiminta

):C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Pohjois-Pohjanmaan
jarjestorakenne -hankkeen
evastykset

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Tarkeita jarjestoyhteistyon
periaatteita

Tasavertaisuus vs.

erityisyys

(TRREN

Palvelujen osto vs. Valmiit verkostot
vapaa VS. avoin
kansalaistoiminta osallisuus

Ammatillisuus vs. Sopimuksellisuus
vapaaehtoisuus VS. vapaus

):C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Evastykset 1/3

Maakuntatasolla hankevaiheessa:

Jarjesto- ja yhdistystoiminnan asiantuntija POPsoten
jarjestoyhdyshenkilona

Ohjausryhman jarjestoedustajan ja varaedustajan
hyodyntaminen

Jarjestoneuvottelukunnan ja valmiiden sote-jarjestoverkostojen
hyodyntaminen

Sote-jarjestdoedustajien ottaminen mukaan tyoryhmiin

Jarjestojen ja kokemustoimijoiden avoin osallistaminen, esim.
kyselyt ja tyOpajat

Ihimiset.fi-rajapintojen rakentaminen

Verkostojen, ihimiset.fi-palvelun seka Pohjois-Pohjanmaan
jarjestotoimijat FB-ryhman hyddyntaminen jarjestoille
viestimisessa

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Evastykset 2/3

Alue- ja paikallistasolla hankevaiheessa:

» Jarjestoyhdyshenkiloiden nimeaminen sote-
keskuksiin

e Sote-keskusten, kuntien ja kuntayhtymien
jarjestoyhdyshenkiloiden yhteistyon tukeminen
(mm. toiminnan suunnittelu, viestinta)

* Kuntien/kuntayhtymien jarjestotapaamisten ja
valmiiden jarjestoverkostojen hyddyntaminen

e Jarjestojen ja kokemustoimijoiden avoin
osallistaminen, esim. kyselyt ja tyOpajat

* |himiset.fi:n kayttoonotto asiakas- ja
potilasohjauksessa

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Evastykset 3/3

Maakuntatasolla hyvinvointialuevaiheessa:

Jarjestoyhdyshenkilon nimeaminen
hyvinvointialueelle

Jarjestoedustajat hyvinvointialueen hyte-tyorynmaan

Maksuttomat tilat jarjestotoiminnan kayttoon sote-
keskuksissa ja muissa toimitiloissa

Tyonjako kuntien kanssa liittyen sote-jarjestojen
avustuksiin

Hyvinvointialueen viestinta jarjestoille ja jarjestoista
asukkaille nettisivuilla

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Jarjestojen sote-muutostuki
2021-2023?

 Maakunnalliset verkostojarjestot ja SOSTE hakivat yhdessa rahoitusta Sosiaali- ja
terveysjarjestojen avustuskeskus STEA:Ita tarjotakseen tukea sote-jarjestojen
osallistumiselle sote-uudistuksen toimeenpanoon

 Mikali rahoitus saadaan, toiminta alkanee helmi-maaliskuussa 2021

* Pohjois-Suomen ERVA-alueen osalta maakuntien tukea organisoidaan Lapin
sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen toimesta, tehtavana

— Huolehtia alueellisen valmistelun tilannekuvan laatimisesta ja yllapitamisesta

— Tukea ja mahdollistaa sote-jarjestdjen osallistumista alueelliseen rakenneuudistuksen ja
Tulevaisuuden sote-keskuksen valmisteluun ja toimeenpanoon maakunnissa

— Tukea sote-jarjestotoiminnan yhdyspintojen kehittamistyota maakunnissa

— Tukea valtakunnallisten liittojen ja naiden aluetyontekijoiden osaamista ja kiinnittymista
soteuudistukseen

’:C Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry



Pohjois-Pohjanmaan
jarjestorakenne -hanke

 Hanke tuki maakunnan
ja kuntien jarjesto-
yhteistyon rakentumista
ja toteutumista

sote- ja maakunta-
uudistuksen ja siita
johtuvan kunta-
uudistuksen
muutosvaiheissa

1.8.2017-31.12.2020
Rahoittaja: Sosiaali- ja
terveysjarjestojen
avustuskeskus STEA
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