Jarjestoyhteistydn suositus kunnille -
taustamateriaali
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1. Johdanto
Kunnissa toimivia jarjest6ja ovat mm. kyla-, nuoriso-, kulttuuri- ja sosiaali- ja terveysyhdistykset seka
lilkunta- ja urheilu- sekd metsastysseurat. Kunnan ja jarjestdjen toimivalla yhteistyolla edistetdaan
asukkaiden hyvinvointia ja yllapidetadan kunnan elinvoimaa. Ottamalla jarjest6t mukaan strategisina
kumppaneina kunnan hyvinvoinnin edistamisen seka elinvoimatydn suunnitteluun ja toteutukseen
edistetdan asukkaiden mahdollisuuksia osallistua, vaikuttaa, saada danensa kuuluviin ja kiinnittya
merkityksellisiin yhteisoihin.

Jarjestoissa on sellaista asiantuntemusta ja kokemustietoa, jota ei ole muilla toimijoilla. Jarjestot ovat
kunnille myos tarked kumppani palveluiden tuotannossa seka kehittdamisessa. Ne tdydentavat
yleishyodylliselld toiminnallaan kunnan tarjoamia palveluita.

2. Jarjestoneuvottelukunta

Pohjois-Pohjanmaalla on toiminut monialainen jarjestoneuvottelukunta vuodesta 2014. Ensimmainen
maakuntahallituksen nimeama kokoonpano toimi vuosina 2014-2017 ja toinen kokoonpano toimii vuosina
2018-2021.

Neuvottelukunnan tehtdvana on

1. osallistua aktiivisesti maakunta- ja sote-uudistuksen valmisteluun sekd maakunnan aluekehitystyohon,
2. jarjestotoiminnan nakyvaksi ja tunnetuksi tekeminen maakunnassa,

3. edistaa kansalaisten ja jarjest6jen osallistumismahdollisuuksia maakunnassa seka

4. edistaa jarjestojen valista seka jarjestdjen ja julkisen sektorin seka jarjestdjen ja elinkeinoelaman valista
yhteisty6ta (https://www.pohjois-pohjanmaa.fi/index.php?983).

3. Suosituksen tausta
Jarjestdoneuvottelukunta haluaa suosituksen avulla tukea Pohjois-Pohjanmaan kuntien jarjestéyhteistyota.
Kunnille laadittavan suosituksen taustalla ovat kuntalain kunnille asettamat velvoitteet, paaministeri
Rinteen hallitusohjelma, maakunnallinen hyvinvointisopimus sekd Pohjois-Pohjanmaan jarjestorakenne —
hankkeen myota kertynyt tieto kuntien ja jarjestojen yhteistyon toimivuudesta ja haasteista. Hanke on
myo0s tukenut neuvottelukuntaa suosituksen valmistelussa.

3.1 Kuntalaki

Kuntalain 1 §:n mukaan “Kunta edistada asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa seka jarjestaa
asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestavalla tavalla”. Lisdksi 22 §:n
mukaan “Kunnan asukkailla ja palvelujen kayttajilld on oikeus osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan.
Valtuuston on pidettava huolta monipuolisista ja vaikuttavista osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksista ja menetelmistd.” (https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150410)

Jarjestotoimintaan osallistuminen on Arttu 2 kuntalaiskyselyn (2017) mukaan toiseksi yleisin osallistumis- ja
vaikuttamistapa kunnissa (http://shop.kuntaliitto.fi/product details.php?p=3593).
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Vastannut kunnan asiakas-/kayttajakyselyyn

Osallistunut jonkin yhdistyksen/jarjeston toimintaan

Osallistunut talkooty6hén

Osallistunut pdivdkodin, koulun tms. vanhempainiltaan
Allekirjoittanut vetoomuksen tai adressin

Ottanut yhteyttad kunnan viranhaltijaan

Antanut palautetta kunnan jarjestamisté palveluista

Osallistunut kunnan jarjestamaan keskustelu-/kuulemistilaisuuteen
Osallistunut kunnanosa-/kyldtoimintaan

Ottanut yhteyttd kunnan luottamushenkilén

Antanut rahaa paikalliseen kysymykseen liittyvaan kampanjaan
Osallistunut sosiaalisen median kautta

Kirjoittanut yleisénosastokirjoituksen

Tehnyt valituksen, oikaisuvaatimuksen

Osallistunut vanhus-/vammaisneuvoston, nuorisovaltuuston tms. toimintaan
Tehnyt kuntalaisaloitteen

60 80 100

Kuvio 10. Erilaisten osallistumis- ja vaikuttamistapojen kayton yleisyys ARTTU2-tutkimuskunnissa 2017. % vastanneista kayttanyt viimei-
sen vuoden aikana. (N = 10875-11091). (Ldhde: ARTTU2 Kuntalaiskysely 2017)

Saman tutkimuksen mukaan kuntalaiset myos pitdvat jarjestétoimintaan osallistumista toiseksi
vaikuttavimpana tapana osallistua kunnassa (http://shop.kuntaliitto.fi/product details.php?p=3593).

Talkootyhén osallistuminen

Yhdistyksen kautta osallistuminen

Paivdakodin, koulun tms vanhempainiltaan osallistuminen
Yhteydenotto kunnan viranhaltijaan

Kunnanosa-/kyldtoimintaan osallistuminen

Yhteydenotto kunnan luottamushenkildén

Palautteen antaminen palveluista

Valituksen, oikaisuvaatimuksen tekeminen
Vanhus-/vammaisneuvoston, nuerisovaltuuston tms. toimintaan osallistuminen
Vetoomuksen allekirjoittaminen

Kunnan jérjestdmé&an keskustelu-/kuule mistilaisuuteen osallistuminen
Kuntalaisaloitteen tekeminen

Rahananto paikalliseen kysymykseen liittyvdan kampanjaan
Sosiaalisen median kautta osallistuminen

Yleisdnosastokirjoituksen kirjoittaminen

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m hyva tapa m ej hyva, ei huono tapa = huono tapa

Kuvio 11. Kuntalaisten arviot erilaisten osallistumis- ja vaikuttamistapojen vaikuttavuudesta kunnan paatoksentekoon ARTTU2-tutkimus-
kunnissa 2017. Vastausten %-jakaumat (N = 6518-7647) (Lahde: ARTTU2 Kuntalaiskysely 2017)

3.2 Hallitusohjelma

Hallitusohjelma "Osallistava ja osaava Suomi — sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestava
yhteiskunta" nostaa esiin jarjestdjen roolin hyvinvoinnin edistdmisessa seka jarjestdjen
toimintaedellytysten turvaamisen tarkeyden (http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161662).

3.3 Hyvinvointisopimus
Pohjois-Pohjanmaan maakunta, kunnat ja muut toimijat sitoutuivat hyvinvointisopimuksella yhteiseen
hyvinvointityéhon vuosiksi 2008-2017. Uuden hyvinvointisopimuksen vuosille 2019-2025 allekirjoittivat
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maakunnalliset toimijat ja kunnat 31.10.2019. Hyvinvointisopimus toimii pohjana myds kuntien ja
jarjestojen yhteistyolle.

Hyvinvointisopimuksessa todetaan mm. ndin:

e "Hyvinvoinnin edistdminen kuuluu kaikille. Se on kaikkien toimialojen ja toimijoiden asia.”

e "Kuntalaisten osallisuus, toimijuus ja vaikuttaminen ovat hyvinvointijohtamisen lahtokohta.”

e ”Pohjois-Pohjanmaan kuntien hyvinvointi- ja jarjestéyhdyshenkildiden seka
kulttuurihyvinvointiverkoston yhteisty® on kiintea osa hyvinvointiekosysteemid.”

Hyvinvointisopimuksella maakunnalliset toimijat ja kunnat lupautuvat kuntalaisten hyvinvoinnin
edistamiseksi mm. “vahvistamaan ja kehittamaan yhteistyota paikallisten ja alueellisten
yhteistyokumppaneiden, kuten jarjestojen ja yhdistysten, seurakunnan, julkisyhteisdjen, yritysten seka
muiden hyvinvointiverkostotoimijoiden kanssa.” (https://www.pohjois-
pohjanmaa.fi/aluesuunnittelu/hyvinvoinnin_edistaminen)

3.4 Tilannekuva kunnista
Pohjois-Pohjanmaan jarjestérakenne —hankkeessa on keratty tietoja jarjestoyhteistyon tilanteesta suoraan
kunnilta seka kuntien hyvinvointikertomuksista ja -suunnitelmista.

3.4.1 Suosituksen sisaltdihin liittyva tilanne
Kuntien jarjestoyhteistyota tekeville virkamiehille syksylla 2019 toteutetun kyselyn mukaan

1. Nimettyja jarjestoyhdyshenkil6itd on 26 kunnassa. Jarjestoyhdyshenkildiden tehtadvat ja tehtdvaan
kadytettdvissa olevat resurssit kuitenkin vaihtelevat suuresti kunnittain. 26 kunnassa jarjestetdan
kaikille jarjestdille yhteisia tapaamisia.

2. Kaikissa kunnissa kaikki jarjestot voivat kdyttda kunnan tiloja toimintansa jarjestamiseen. Kaksi
kuntaa tarjoaa kaikki tilat maksutta kaikille jarjestdille. 24 kunnassa osa tiloista on jarjestdille
maksuttomia ja osa maksullisia. 22 kunnassa tilojen varaamiseen ja kdyttd6n on olemassa julkiset
ohjeet.

3. Kaikki kunnat myo6ntavat avustuksia jarjestoille. Kaikista kunnista ei kuitenkaan saatu tietoja
avustusten maaristd. Vuodesta 2019 alkaen THL kartoittaa TEA-viisari -kyselyssa kuntien jarjestoille
maksamia yleisavustuksia.

4. Kymmenen kunnan hyvinvointityéryhméassa on mukana vahintdan yksi jarjestoedustaja. 18
kunnassa jarjestot ovat jollain tavoin mukana hyvinvointikertomusten ja -suunnitelmien
laatimisessa.

3.4.2 Jarjestot kuntien hyvinvointikertomuksissa ja -suunnitelmissa

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointitoimijoiden verkosto analysoi kuntien hyvinvointikertomuksia ja -
suunnitelmia syksyn 2019 aikana. Pohjois-Pohjanmaan jarjestérakenne -hanke analysoi kertomuksista
jarjestoyhteistyohon liittyvid asioita.

Kunnat tunnistavat hyvinvointikertomuksissaan ja -suunnitelmissaan hyvin jarjestdjen roolit hyvinvoinnin ja
terveyden seka osallisuuden ja yhteisollisyyden edistdamisessa. Muut jarjestdjen roolit, jarjestoyhteistyon
rakenteet seka jarjestdjen toimintaedellytykset on dokumenteissa heikommin huomioitu.
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Parhaiten kunnissa tunnistettiin kaikkien ikdryhmien osalta (lapset ja lapsiperheet, nuoret, tyoikdiset ja
ikdihmiset) jarjestdjen rooli hyvinvoinnin ja terveyden seka osallisuuden ja yhteiséllisyyden edistajina.
Jarjestot huomioitiin melko hyvin my6s kehittdmistyon kumppaneina seka harrastustoiminnan tarjoajina.

Jarjestoja tunnistettiin dokumenteissa yhteistyokumppaneina toimialoittain. Jonkin verran jarjestoja
tunnistettiin myods nimelta tai toimintamuodoittain.

Jarjestoyhteistyon rakenteita ja kdytantoja kuvattiin dokumenteissa heikosti. Myoskaan jarjestéjen
toimintaedellytysten tukemisesta ei ollut juuri kirjauksia.

4. Suosituksen laatimisen prosessi
Suosituksen laatiminen kunnille jarjestoyhteistydhon aloitettiin jarjestoneuvottelukunnassa toukokuussa
2019. Sisaltoja tyostettiin kuntien jarjestoyhdyshenkildiden kanssa syyskuussa. Suositus hyvaksyttiin
jarjestoneuvottelukunnassa joulukuussa 2019 ja lahetettiin kunnille Pohjois-Pohjanmaan liitosta.

Pohjois-Pohjanmaan jdrjestorakenne —hanke auttaa kuntia vuoden 2020 aikana kirjaamaan omat
jarjestoyhteistyon kaytantonsa suosituksen pohjalta yhdistysyhteistyoasiakirjan muotoon.

5. Suosituksen sisallot
Jarjestoneuvottelukunnan suositus kunnille jarjestoyhteistyohon sisaltda nelja teemaa: jarjesto-
yhdyshenkil6 osaksi kunnan arkea, kunnan tilat asukkaista koostuvien jarjestdjen kdyttoon, jarjesto-
avustukset sijoituksena hyvinvointiin ja elinvoimaan seka jarjestét voimavarana kunnan hyvinvointitydssa.

5.1 Jarjestoyhdyshenkild osaksi kunnan arkea

Pohjois-Pohjanmaan jdrjesténeuvottelukunta suosittaa, ettd kuntaan nimetaan jarjestojen kanssa
tehtdvasta yhteisty6sta vastaava jarjestoyhdyshenkild, jonka tyotehtavat ja roolit seka tyohon varattu
aika on kirjallisesti maaritelty. Jarjestoyhdyshenkilén tehtdva kiinnitetddan kunnan organisaatioon ja
hanelle annetaan mandaatti jarjestéjen kanssa toimimiseen seka jarjestdja koskevien asioiden eteenpdin
viemiseen kunnassa.

Kunnan jarjestoyhdyshenkilona voi toimia esim. hyvinvointikoordinaattori, vapaa-ajanohjaaja,
nuorisotyontekija, kulttuurituottaja, yhteiso- tai kylaasiamies tai sivistys- ja kulttuurijohtaja.
Jarjestoyhdyshenkilon tehtdvassa kannattaa huomioida kaikki kunnan toimialat seka jarjestojen osallisuus.

Kunnassa paatetaan siita, mita tehtavia jarjestoyhdyshenkilon toimenkuvaan kuuluu ja paljonko tehtavaan
voi kdyttaa tydaikaa. Tehtdvat kirjataan tydnkuvaan ja maaritelldan tydaika, joka on mahdollista kayttaa
tehtavan suorittamiseen. Pienessa kunnassa riittanee yksi jarjestoyhdyshenkil® ja isommissa kaupungeissa
yhdyshenkil6ita voidaan tarvita useita.

Jarjestoyhdyshenkildksi kannattaa nimittaa henkild, joka tuntee jarjestoja ja jarjestétoimintaa laajasti.
Jarjestoyhdyshenkilon ja kunnan hyvinvointiyhdyshenkilon vélinen tydnjako kannattaa selkeadsti maaritella
(mikali kyseessa ei ole sama henkild) ja jarjestoyhdyshenkilon on hyva olla kunnan hyvinvointiryhman jasen.
Jarjestoyhdyshenkilon tulisi saada tietoa kunnan eri toimialoilta jarjestdihin ja jarjestoyhteistydhon liittyen.
Jarjestoyhteistyota tehtdessa on syyta huomioida myos kunnan vaikuttamistoimielimet, joissa jarjestdjen
on hyva olla mukana.



Jarjestdéyhdyshenkilon tydnkuvaan sisaltyy esim.
* jarjestdjen ja kunnan valisen yhteistyon koordinointi ja tukeminen eri tavoin,
* sdanndllinen yhteydenpito jarjestoihin,
* jarjestdjen neuvominen rahoitusten hakemisessa,
* kaikille jarjestoille suunnattujen tapaamisten jarjestaminen,
*  yhteistyd kunnan hyvinvointiyhdyshenkilon kanssa,

*  yhteistyd muiden kuntien jarjestoyhdyshenkildiden kanssa (mm. osallistumalla hyvinvointi- ja
jarjestoyhdyshenkilGille jarjestettaviin yhteisiin tapaamisiin) seka

*  yhteistyd maakunnan hyvinvointiyhdyshenkildiden kanssa.

Tieto jarjestoyhdyshenkilosta ja hdanen tehtavistdan olisi hyva olla helposti I6ydettadvissa esim. kunnan
nettisivuilta.

5.2 Kunnat tilat asukkaista koostuvien jarjestojen kayttoon

Jarjestoneuvottelukunta suosittaa, ettd kunta tarjoaa jarjestojen kdaytt6on maksuttomia tiloja silloin, kun
toiminta on yleishy6dyllistd, maksutonta ja/tai kaikille avointa. Kunta myos tiedottaa kéytettavissa
olevista tiloista jarjestoille. Tilojen tarjoamisen jarjestdjen kdytt66n tulee olla tasapuolista ja avointa.
Tilojen kayttoon tulee olla selkeat, yhdessa sovitut kdytdnnot ja ohjeet.

Tilojen tulisi olla tarkoituksenmukaisia ja esteettomia. Tiloista kannattaa kdyda saanndéllisesti vuoropuhelua
jarjestdjen kanssa, jotta tarpeet ja yhdessa sovitut kdaytannot ovat ajan tasalla. Jarjestot kannattaa ottaa
mukaan my0s uusien tilojen seka vanhojen tilojen korjausrakentamisen suunnitteluun.

Tilojen tiedot olisi hyva |6ytya kunnan nettisivuilta: kenelle tilat on tarkoitettu, mita tiloja on kadytdssa,
paikkamaara ja varustus, sahkoinen varauskalenteri seka tilojen maksuttomuus tai mahdolliset hinnat.

5.3 Jarjestdavustukset sijoituksena hyvinvointiin ja elinvoimaan

Jarjestoneuvottelukunta suosittaa, ettd kunta maksaa avustuksia eri alojen jarjestéille. Kunta myos
tiedottaa jarjestoille haettavissa olevista avustuksista. Avustuskaytantojen tulee olla selkeitd,
lapindkyvia ja tasapuolisia. Jarjestét otetaan mukaan avustusten haku- ja myontdprosessien
suunnitteluun.

Kunnissa toimivia jarjest6ja ovat mm. kyla-, nuoriso-, kulttuuri- ja sosiaali- ja terveysyhdistykset seka
lilkunta- ja urheilu- sekd metsastysseurat. Jarjestdavustukset ovat kunnan sijoitus elinvoimaan seka

jarjestdjen hyvinvointia tukevaan ja ehkaisevdan toimintaan. Kohdeavustuksien lisdksi kuntien tulisi

myontaa yleisavustuksia jarjestdjen perustoiminnan turvaamiseksi.

Jarjestdavustukset voidaan kunnassa keskittda “yhdelle luukulle”, jolloin kunta saa kokonaiskuvan
toimijoista seka toiminnoista, joihin avustusta haetaan. Jarjestoavustuksia kannattaa maksaa siita kunnasta,
missa toiminta tapahtuu - ei sen mukaan, missa jarjeston kotipaikka on.

Jarjestojen tasapuolisella kohtelulla ei tarkoiteta tasapaistamista: kunnassa on hyva tunnistaa jarjestoista
|6ytyvaa erityisosaamista. Avustusten hakemiseen tulisi olla selkokieliset ohjeet: mika taho voi hakea, vai-
kuttaako jarjeston koko tai jasenmaara myontamiseen, mita kriteereja toiminnan arvioimiseen kaytetaan.



Avustusten hakuajoista, kriteereistd, maksuajoista ja paatoksista tulisi avoimesti tiedottaa esim. kunnan
nettisivuilla, yhdistysilloissa ja lehdissa.

Kunta voi tukea jarjestdja avustusten lisaksi myds mm. kannustamalla ja tukemalla hankkeiden
hakemisessa, sijoittamalla tukityollistettyja edelleen jarjestdihin seka tarjoamalla ilmaista ilmoitustilaa
esim. kuntatiedotteessa ja kunnan nettisivuilla.

5.4 Jarjestot voimavarana kunnan hyvinvointityssa

Jarjestoneuvottelukunta suosittaa, etta jarjestot otetaan mukaan hyvinvointity6hon ja -rakenteisiin
kunnassa. Hyvinvointikertomus ja —suunnitelma valmistellaan yhdessa jarjestéjen kanssa. Jarjestojen
tuottamaa kokemustietoa ja jarjestojen asiantuntemusta hyddynnetaan kunnan hyvinvointitydssa seka
palvelujen kehittdmisessa.

Kunnan hyvinvointitydn rakenteissa, esim. hyvinvointiryhméssé, on hyva olla jarjestéedustaja/-edustajia
mukana. Yhteistyon sujuvuuden varmistamiseksi kunnassa on hyva sopia kadytettdvasta hyvinvointityon
kielesta ja termistosta.

Tulevissa hyvinvointikertomuksissa ja -suunnitelmissa olisi hyva kuvata nykyista tarkemmin

1) jarjestoyhteistyon rakenteita, kuten jarjestoyhdyshenkilita, jarjestoyhteistyon kdytantoja seka
sopimuksia jarjestojen kanssa,

2) jarjestdjen toimintaedellytysten tukemista, kuten jarjestdavustusten maksamista ja summia,
maksuttomien tilojen tarjoamista jarjestoille sekad kunnan roolia jarjestétoiminnasta viestimisessa
(esim. ihimiset.fi-palvelua hyédyntaen) seka

3) jarjestojen moninaisia rooleja kunnan kumppaneina hyvinvoinnin ja terveyden seka osallisuuden ja
yhteisollisyyden edistdmisen lisdksi myés mm. kokemustiedon tuottajina, kunnan kehittamistyossa,
tyollisyyden edistamisessa seka kuntakuvan, viihtyisyyden ja matkailun edistdmisessa.

Kunnissa tarvitaan tietoa jarjestoistd seka jarjestdjen tuottamaa hyvinvointitietoa. Esimerkiksi seuraavat
asiat olisi hyva tunnistaa: jarjestot ja tiedot niiden toiminnasta toimialoittain, kohderyhmittain tai ikaryh-
mittdin, (avustettuun) toimintaan osallistuvien osuus, vapaaehtoisten lukumaara ja vapaaehtoistunnit,
jarjestdjen tuottama tieto kohderyhmastaan seka tieto jarjestdjen toimintaedellytyksistd kunnassa.

Tietoa jarjest6jen toiminnasta saadaan esim. valtakunnallisista rekistereista, jarjestéjen sahkoisilta
alustoilta (esim. jarjestotietopalvelu ihimiset.fi) seka jarjestdjen raporteista (esim. selvitys kunnalle
avustuksista). Lisaksi olisi hyva selvittaa, millaista tietoa jarjestoilla on valmius tuottaa toiminnastaan (esim.
kokemustieto). Jarjestotiedon ldhteiden 16ydyttya voidaan kehittda tiedonkeruun menetelmia ja kdytantoja
(esimerkiksi jarjestokyselyt, avustusten kayton raportit tai kokemustiedon kyselyt).

6. Jatkoaskeleet

Pohjois-Pohjanmaan jarjestoneuvottelukunta suosittaa, etta ”Jarjestoyhteistyon suositus kunnille”
kasiteltaisiin kunnassanne tarpeelliseksi katsomallanne tavalla.

Pohjois-Pohjanmaan jarjestdérakenne -hanke tukee vielda vuoden 2020 ajan niita kuntia, jotka haluavat
kirjata jarjestoyhteistyon kaytantonsa yhdistysyhteistydasiakirjan muotoon.



